
 

 

 

COMUNICADO OFICIAL DA UNAERP  

SOBRE MENSALIDADES 

 

A Unaerp – Universidade de Ribeirão Preto, preocupada com a disseminação do coronavírus e 

atenta às orientações governamentais, vem tomando medidas preventivas que visam à segurança e ao 

bem-estar de nossos alunos, professores e colaboradores. 

Assim, as diretorias e coordenadores de cursos estão trabalhando na continuidade deste 

semestre letivo e no planejamento das aulas e conteúdos programáticos que serão ministrados por 

meios digitais e tecnologias de informação, de acordo com as especificidades de cada curso e as 

normatizações do Ministério da Educação, atendendo especificamente às Portarias MEC nº 343/20 de 

17/03/2020 e nº 345/20 de 19/03/2020.    

Convém destacar que nossa modalidade de ensino é presencial e, neste momento, devido às 

contingências atuais, vamos transmitir os conteúdos por meios digitais. As aulas serão online, 

ministradas pelos professores, e não por tutores, e cumprirão os mesmos conteúdos programáticos 

previstos no planejamento de ensino. Esse recurso somente será aplicado nas disciplinas que assim o 

permitem e durante o período de “quarentena” determinado pelos órgãos governamentais. As aulas 

práticas e laboratoriais serão ministradas presencialmente após o término do período de isolamento. O 

calendário acadêmico está sendo reelaborado e cumprirá a carga horária prevista em cada disciplina.  

Para tanto, nosso quadro de colaboradores e docentes está mantido, bem como todos os 

recursos e compromissos financeiros necessários à prestação dos nossos serviços educacionais, 

conforme os Contratos de Prestação de Serviços Educacionais firmados no início do semestre, no ato da 

matrícula.  

Vivemos uma situação de força maior, diante da qual temos nos empenhado para equalizar as 

demandas que surgem. Todas as nossas ações estão sendo ponderadas para que nossos alunos não 

sejam prejudicados. Portanto, torna-se inviável a aplicação de descontos, já que estão mantidas as 

operações administrativas e acadêmicas, bem como todos os compromissos que garantem a 

regularidade do semestre letivo e a normalidade do desenvolvimento dos conteúdos programáticos 

planejados. 

Posteriormente, no momento adequado, abriremos canal de atendimento para avaliarmos, 

individualmente, cada demanda do nosso alunado. 

  

Contamos com a compreensão de todos 
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